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1. UvOD U TEMU

Moralne dileme su situacije u kojima pojedinci moraju napraviti izbor izmedu dva ili viSe
postupaka, gdje svaka opcija ima moralnu implikaciju koja je u sukobu s drugom. Ove
dileme ispituju vrijednosti i etiku pojedinca, buduci da su prisiljeni odvagnuti posljedice
svojih izbora i odrediti $to je ispravno, a $to pogreSno. Primjeri moralnih dilema ukljucuju
odluku izmedu govorenja istine i odrzavanja obecanja ili odabira izmedu pomaganja
nekome u nevolji i postivanja pravila. Moralne dileme mogu se pojaviti u osobnom,
profesionalnom i drustvenom kontekstu i mogu imati trajne posljedice na pojedince i

zajednice. Mogu nastati i u digitalnom okruzenju.

Digitalno okruZzenje dovelo je do niza etiCkih
dilema jer tehnologija nastavlja napredovati i
prozima sve aspekte nasih zivota. Ovi etiCki
izazovi proizlaze iz sjecista tehnologije koja se
brzo razvija i proturjenih vrijednosti i normi koje
postoje u drustvu. Vazne dileme koje se javljaju u
digitalnim  okruZenjima  ukljuCuju privatnost
naspram sigurnosti, slobodu govora naspram
govora mrznje, autonomiju naspram ciljanog
oglasavanja, transparentnost i vlasnistvo nad

podacima itd. Neke su dileme stare, a sada se

nalaze u novom, digitalnom ruhu, ali neke su

potpuno nove.
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2. PRESJEK LEKCIJE

Osim upoznavanja s bitnim pojmovima iz ovog podrucja, radionica sadrzi i dvije
aktivnosti koje su njen sredisSnji dio. U prvoj aktivnosti u€enici uc¢e o ulozi osobnih
vrijednosti u moralnom odlucivanju. U ovoj aktivnosti u€enici uCe $to su vrijednosti, koja
je hijerarhija vrijednosti i kakav utjecaj vrijednosti i hijerarhija imaju na njihovo moralno
odlucivanje. Druga aktivhost posvecCena je studijama sluCaja. Ucenici se u ovoQj
aktivnosti susrec¢u s prakti€nim primjerima moralnih dilema, a pritom sami moraju
predloZiti rjeSenje moralne dileme i argumentirati svoju odluku. Na kraju se raspravlja o

iskustvima uc€enika s moralnim dilemama u digitalnom okruzeniju.

Predvideno trajanje radionice je 90 minuta. Po potrebi mozete preskociti individualnu

radionicu ako Zelite da radionica traje 45 minuta.

Materijali koji bi trebali biti dostupni uéenicima: prazni listovi papira (A4), kartice s
ispisanim vrijednostima (treba imati onoliko kompleta kartica koliko je predvidenih
grupa), veci listovi papira (A3), flomasteri, tiskani primjeri moralnih dilema za studije

slu€aja.
Ishodi uéenja koji ¢e se postici kroz radionicu:

e ucenici mogu razumjeti pojmove etike, morala, moralnih dilema, digitalnog
okruzZenja i uloge vrijednosti u moralnom odlucivanju.
e UcCenici mogu prepoznati proturjeCne vrijednosti u moralnim dilemama i procijeniti

hijerarhiju vrijednosti.
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e ucenici su svjesni razliCitih perspektiva rjeSavanja moralnih dilema i mogu
suosjecati s proturje€nim stavovima

e ucenici stjeCu iskustvo argumentiranja svog stava, $to im moze pomoci u
buducnosti pri sudjelovanju u raspravama o moralnim dilemama

e ucenici su upoznati s nekim vaznim moralnim dilemama koje su Cesto prisutne u

digitalnom okruZenju i sposobniji su prepoznati nove dileme u buducnosti.
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3. RAZRADA LEKCIJE - AKTIVNOSTI RADIONICE

Izvor: https://www.mcsweeneys.net/articles/a-passengers-one-star-review-of-the-
trolley-ride-from-the-trolley-problem

1. Uvod

Moderator na pocetku stimulira uCenike pitanjem: Jeste li se ikada nasli u moralnoj
dilemi dok ste koristili Internet? Moderator dopusta u€enicima da nabroje nekoliko

primjera.

Moderator zatim otvara kratku raspravu s pitanjima kako bi potaknuo ucéenike na

razmisljanje i pomogao im da aktivno sudjeluju u radionici. Moguca pitanja ukljucuju:

9
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Sto prvo pomislite kada &ujete izraz "moralna dilema"? Zasto je vazno razgovarati o tome?

Jeste li ikada bili suo¢eni s odlukom za koju ste smatrali da bi imala moralne implikacije? Kako

ste reagirali?

MoZete li se sjetiti bilo kojeg povijesnog dogadaja koji je uklju¢ivao moralne dileme?

Smatrate li da tehnologija i drustveni mediji utje¢u na vasu sposobnost rjesavanja moralnih

dilema?

2. Definicije vaznih pojmova i primjeri moralnih dilema

Moderator u€enicima objaSnjava osnovne pojmove relevantne za ovu lekciju: etika,

moral, etiCke dileme, digitalno okruzenje. (Pogledajte Dodatak 1 za pomoc)

Moderator predstavlja primjer moralne dileme — trolley problem. (Pogledajte Dodatak 2

za pomoc)

Moderator zatim pita uCenike znaju li jo§ neke primjere moralnih dilema. Ako ucenici
sami ne ponude primjere, moderator mozZe dati neke druge primjere prije nastavka

lekcije. (Pogledajte Dodatak 1 za pomo¢)

3. Uloga osobnih vrijednosti u donosenju odluka

Moderator kaZe da su moralne dileme Cesto rezultat sukoba dviju ili vise vrijednosti koje

sSu nham vazne.
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Moderator to moze ilustrirati donekle pojednostavljenom verzijom primjera francuskog

filozofa Jean-Paula Sartrea (vidi prilog 3): Tijekom Drugog svjetskog rata, mladi Francuz
nalazi se u moralnoj dilemi hoce li se pridruziti vojsci i braniti svoju zemlju ili ostati kod
kuce i brinuti se za svoju bolesnu majku koja se oslanja na njega. Mlad Covjek tesko
donosi odluku - a to je jasan znak da je doista rije¢ o dilemi - jer su vrijednost zemlje (i
npr. postivanje autoriteta, slobode,...) i vrijednost obitelji u sukobu. Prema oboma

osjecCa vaznu duznost, jer su mu oboje doista vrijedni.

Moderator dijeli u€enike u manje grupe (4-5 u grupi). Svakoj skupini podijelite set kartica
s rijeCima koje oznaCavaju moguce vrijednosti (istina, postovanje, pravda, iskrenost,

prijateljstvo, obitelj,...) - za primjer popisa vrijednosti pogledajte Prilog 4.

Prvi zadatak ukljuCuje uCenike u grupi koji stavljaju sve karte na takav nacin da su
vrijednosti za koje misle da odgovaraju zajedno na istoj hrpi. Mogu napisati koje su
skupine vrijednosti prepoznali na listu. Takoder moZete razgovarati o tome $to povezuje
vrijednosti koje ucenici prepoznaju kao povezane. (Ovu vjezbu moZete preskociti u

slu¢aju nedostatka vremena).

Za drugi zadatak svaka grupa mora sa svih kartica izabrati one vrijednosti za koje misli
da su najvaznije (moderator moze postaviti ograni€enje, npr. "Odaberi najvaznijin 5

vrijednosti").

U treCem zadatku svaka grupa mora poredati vrijednosti koje prepoznaje kao najvaznije
u hijerarhiji od najvaznijih do najmanje vaznih.

Na kraju, zakljuCite ovaj odjeljak kratkom raspravom o tome kako jasna predodzba o
vrijednostima pojedinca mozZe olak$ati osobi da se nosi s moralnim dilemama, jer se

odluke €esto mogu napraviti lakSe ako se naprave u korist vrijednosti koja je visa na

popisu
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4. Sredisnji dio radionice: STUDIJE SLUCAJA

Moderator ponovno dijeli ucenike u skupine ili koristi ve¢ stvorene skupine iz
prethodnog zadatka. Svaka od skupina dobiva po jedan primjer moralne dileme iz

digitalnog okruzenja. (Pogledajte Prilog 5 za prijedloge)

Svaka skupina mora razmotriti razliCite perspektive i argumente za jednu od dvije (ili
vise) mogucnosti predstavljenih kao potencijalna rjeSenja moralne dileme. Oni si mogu
pomoci tako da prvo utvrde koje su vrijednosti u sukobu unutar same dileme. Na kraju

se grupa mora odluciti za jedno od predlozenih rjeSenja dileme.

Na kraju vjezbe svaka grupa zapisuje svoje nalaze na papiru formata A3 i ukratko
predstavlja dilemu s kojom se susrela, stavove koje su razmatrali i razloge svoje

konac¢ne odluke.

Ostale skupine imaiju priliku komentirati izbor skupine koja predstavlja svoj slu¢aj i svoju

odluku za rjeSenje.

5. Rasprava

U zavrSnom dijelu radionice moderator razgovara sa studentima o dodatnim

relevantnim pitanjima vezanim uz lekciju. (Pogledajte sljedece poglavlje "Rasprava”)
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RASPRAVA

e Kako se moralne dileme u stvarnom svijetu razlikuju od onih u digitalnom svijetu?

e Jeste li ikada znali Sto "morate uciniti", ali vam se jednostavno nije "dalo" da to
ucinite?

e Kada ste suoCeni s dilemom, sluSate li taj “glasi¢” i slijedite li svoj moralni

kompas?

e Kaoji su neki od primjera etiCkih dilema u kojima je vama osobno posebno tesko

odabrati Sto je ispravno uciniti?

e Kako kulturne i druStvene norme utjeCu na ono Sto nam se Cini kao moralna
dilema? Znate I|i primjere moralnih dilema koje su na Zapadu doista

problemati¢ne, a u drugim zemljama mozda uopée nisu dileme?
e Smatrate li da mozemo (ili bismo €ak trebali) ikada prekrsiti zakon u ime morala?

e Postoji li neki nacin da u potpunosti izbjegnemo moralne dileme? Ako da, na koiji
nacin?
e Mislite li da bi pou€avanje etike u srednjim Skolama pomoglo u€enicima da se

lakSe nose s moralnim dilemama? Moze li se poucavati o etiCkom odlu€ivanju?

e Mogu li se moralne dileme rijeSiti na nacin da rjeSenje bude dobro za sve

ukljuCene ili rjieSenje moralne dileme neizbjezno ukljuuje stvaranje kompromisa?
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5. DODATNI 1ZVORI

Morality Play: You are presented with 19 different moral scenarios in which you have to
make a judgement about what is morally right thing to do. At the end you are presented
with analysis of your responses.

https://www.philosophyexperiments.com/moralityplay/Default.aspx

Moral Machine: A platform for gathering a human perspective on moral decisions made

by machine intelligence, such as self-driving cars. https://www.moralmachine.net/
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6. ANNEX

ANNEX 1:
Kljuéni koncepti

Etika i moral

lako mnogi koriste pojmove etika i moral naizmjeni¢no, oni su obi¢no odvojeni. Postoji
nekoliko razli¢itih mogucih razlika koje treba napraviti, ali jedna od najceSce citiranih i

zgodno spominjanih razlika izmedu etike i morala shvacena je na sljedeci nacin:

Etika se odnosi na granu filozofije koja se bavi prouCavanjem moralnih nacela i
vrijednosti koje odreduju primjereno ponaSanje u razliCitim situacijama. Bavi se
pitanjima o tome Sto je ispravno ili pogresno, te sto je posteno i pravedno. Etika pomaze
pojedincima i organizacijama u donosSenju odluka o tome kako djelovati na nacine koji
se smatraju moralno ispravnima, a moze utjecati na razvoj zakona, politika i kodeksa

ponasanja.

Moral se, s druge strane, odnosi na osobna uvjerenja i nacela pojedinca koji se ticu
ispravnog i pogreSnog ponasanja, te dobrote ili zla odredenih postupaka, navika i
karakternih osobina. Moralnost €esto oblikuju kulturna, vjerska i osobna uvjerenja te

mogu utjecati na etiCke odluke i ponasanje pojedinca.
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Moralna dilema

U filozofiji, moralna dilema je situacija koja predstavlja dvije ili viSe opcija, od kojih se
nijedna ne moZze izabrati bez krSenja nekog etiCkog principa. “Pravi’ izbor stoga nije
oCit. Moralna dilema cesto ukljuCuje sukob izmedu moralnih obveza i prisiljava
pojedince da razmotre svoje vrijednosti i uvjerenja, kao i mozda motivacije ili posljedice
svojih postupaka. Ova vrsta dileme postavlja vazna filozofska pitanja o prirodi etike i

morala te mozZe dovesti u pitanje uvjerenja pojedinca i razumijevanje dobra i zla.

Digitalno okruzenje

Digitalno okruzZenje odnosi se na virtualni prostor stvoren tehnologijom, gdje pojedinci i
organizacije medusobno komuniciraju i provode razliCite aktivnosti. Obuhvaca sve
digitalne uredaje, sustave i mreZe koji se koriste za pohranu, obradu i prijenos
informacija. Primjeri digitalnih okruzenja ukljuCuju internet, platforme drustvenih medija,
online igrade zajednice, sustave virtualne stvarnosti i mreze raCunalstva u oblaku.
Digitalno okruzenje revolucioniralo je nacin na koji ljudi Zive, rade i medusobno
komuniciraju te je dovelo do novih prilika i izazova u podrucjima kao $to su privatnost,

sigurnost i etika
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ANNEX 2: Trolley Problem

Problem trolejbusa (The trolley problem) klasi¢ni je etiCki misaoni eksperiment koji se
koristi za istrazivanje prirode moralnog odlugivanja. Cesto se predstavlja na sliededi

nadin:

Trolejbus ide prema skupini od pet ljudi koji ¢e biti ubijeni ako se nista ne poduzme.
Jedini nacin da ih spasite je da skrenete kolica na drugu stazu na kojoj je samo jedna

osoba.

Dilema je u tome je li moralno dopustivo namjerno skrenuti trolejbus na alternativni

kolosijek i ubiti jednu osobu da bi se spasilo njih pet.

Ovaj misaoni eksperiment postavlja vazna pitanja o vrijednosti ljudskog Zzivota, etici
Zrtvovanja i moralu neizravne odgovornosti. Filozofi i eti€ari raspravljali su o tome
desetlje¢ima, a modificiran je i proSiren u nekoliko varijanti kako bi se dodatno istrazili
razliCiti aspekti donoSenja moralnih odluka. Problem trolejbusa i dalje je relevantna
etiCka dilema o kojoj se naSiroko raspravlja, a ima primjenu u podrucjima kao $to su

umjetna inteligencija, autonomna vozila i vojna etika.
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ANNEX 3: Sartre

Sartre koristi anegdotu o moralnoj dilemi bivSeg studenta tijekom Drugog svjetskog rata
kako bi ilustrirao granice donoSenja odluka na temelju definiranog moralnog kodeksa i
pogresnost okrivljivanja "strasti" za postupke ljudi. Brata francuskog studenta Nijemci su
ubili 1940., ali je njegov otac ipak kasnije napustio obitelj kako bi suradivao s
Nijemcima. Student je morao birati izmedu ostanka u Francuskoj s majkom, koja je "u
njemu nalazila jedinu utjehu", i odlaska u borbu sa Slobodnim Francuzima protiv
njemacke okupacije. Nakon &to je shvatio da je uhvacen izmedu moralnih nacela -
obitelji i nacije, ili obveze da se brine za svoju majku i obveze da osveti bratovu smrt -
doSao je Sartreu po savjet. Filozof je rekao svom u€eniku da nema ispravne i netoCne
odluke. Niti moralni kodeksi niti snaga njegovih naklonosti prema jednoj ili drugoj strani

nisu mogli odrediti $to uciniti; nego je u€enik morao “izmisliti” vlastito rjeSenje problema.

lzvor: https://www.litcharts.com/lit/existentialism-is-a-humanism/characters/sartre-s-

student
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ANNEX 4: Primjer mogucéeg skupa vrijednosti
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ANNEX 5: Studije slu¢aja za grupni rad
Slu€aj 1: Sustavi umjetne inteligencije koji generiraju tekst

Za jedan od Skolskih predmeta morate do odredenog roka predati esej na temu po
izboru. Jako se potrudite, napiSete esej do detalja i pripremite ga na vrijeme. Sat
vremena prije roka, zelite poslati esej na e-mail adresu svog profesora prema dogovoru.
Primijetili ste da dokument s vasim esejom viSe nije na vasem ra¢unalu — sigurno ste ga
slu¢ajno izbrisali. Sat vremena prije isteka roka sigurno nemate vremena za pisanje
novog eseja. Sjecate se da vam je kolega iz razreda rekao da sada postoje racunalni
programi temeljeni na umjetnoj inteligenciji koji vam omogucuju da napiSete esej na
temu po vlastitom izboru. Nalazite se u moralnoj dilemi: trebate li koristiti program koji
Ce napisati esej umjesto vas? Uostalom, vec¢ ste obavili posao i uloZili trud i stvarno
morate predati svoj esej na vrijeme, inace ne mozete zavrsiti te€aj. Zabrinuti ste da nije

moralno predati rad koji nije va$. Trebate li koristiti softver ili ne?

Sluéaj 2: Lazni identitet

Roditelj ste 16-godisnjeg ucenika &ije su ocjene u $koli nedavno pale. Cini vam se da
njezino slobodno vrijeme moze imati veze s ovim pogorSanjem. Kako znate da vasa ki
vrlo Cesto i jako voli objavljivati na drustvenim mrezama, Zeljeli biste pratiti Sto radi u

slobodno vrijeme, jer vam se Cini da éete modi primijetiti loSe utjecaje.
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Naravno, buduci da ne Zelite da zna da redovito pratite njezine objave, razmislite o
izradi profila s laznim podacima (ime, spol, godine, adresa). Nalazite se u moralnoj
dilemi: kreirate li online racun s laznim identitetom? Ne Stetite nikome izravno i svojoj
kéeri u konacnici Zelite dobro. Ali znajuci da aktivno pridonosite tome da lazni identitet
na internetu postane savrseno prihvatljiv, pitate se je li to prikladno jer ni vi sigurno ne

biste Zeljeli da mnogi vasi prijatelji na drustvenim mrezama budu "lazni".

Slucaj 3: Problem govora mrznje

Vlasnik ste jedne od najvecih drustvenih mreza (npr. Facebook ili Twitter). Ne Zelite da
ljudi budu potpuno slobodni vrijedati jedni druge na vasoj platformi i Koristiti govor
mrznje protiv ranjivin skupina ljudi. Posebno, naravno, ne Zelite dopustiti nikakve
prijetnje ili poticanje na moralno nepoZeljna djela. U isto vrijeme, ne Zelite ograniciti
govor korisnika svoje platforme. Nekoliko je razloga za to: Zelite osigurati slobodu
govora (svatko je slobodan izraziti svoje misljenje), ne zelite nametati svoje vrijednosti
ograniCavajuci druge, i na kraju, ali ne manje vazno, ne zelite da ljudi napuste vase
platforme u frustraciji. Znate da su dostupni algoritamski sustavi koji ¢e sami filtrirati i
brisati govor mrznje na vasoj platformi. Uostalom, ljudskom bicu bilo bi nemoguce
pregledati sve objave svih ljudi na vrijeme. Ali takoder znate da su algoritmi ponekad
pristrani i da grijeSe te Ce vjerojatno i izbrisati dobronamjerne postove ljudi koje
pogresno identificiraju kao prijetnje, sprjeCavajuc¢i tako dobronamjerne ljude da
slobodno komuniciraju. Jeste li suoCeni s moralnom dilemom: trebate li Koristiti

automatizirane algoritamske sustave za kontrolu govora mrznje.
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Slucaj 4: Privatnost podataka

Vlasnik ste online trgovine. Zelite da vam svi kupci vase online trgovine daju svoje
osnovne podatke (ime, spol, dob, adresu) prije koriStenja vasih usluga - to ¢e vam
pomoci da mu ponuda koju potencijalni kupac vidi na vasoj stranici bude prilagodena.
To je dobro za kupce jer ¢e im olakSati primanje ponuda koje su im relevantne i u
vecini sluCajeva skratiti vrijeme trazenja. Ali to ¢e takoder biti dobro za vas jer ponude
specificne za kupca drasticno povecavaju Sanse da kupac doista kupi. Medutim, znate
da naruSavate privatnost kupaca koji mozda Zele ostati anonimni. Takoder ih mozete
obeshrabriti da uopc¢e kupe. Suocgeni ste s moralnom dilemom: Hocete li traziti osobne

podatke od kupaca koji Zele obaviti kupnju na vasoj stranici?
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Slucéaj 5: Varanje za neki predmet
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Redovito igrate online video igru s mnogo igraca iz cijelog svijeta. U posebnoj prigodi,
suigra¢ kojeg od prije ne poznajete nudi vam vrlo rijedak predmet u igri besplatno. Tko
je igrac¢ koji nudi novu stavku provjerite na forumu koji je posvecen zajednici igraca igre
koju igrate. Vidite da mnogi ljudi isticu da ovaj igraC vara u igri. Mozete biti gotovo
sigurni da je igra€ varanjem dobio predmet koji vam Zzeli dati. SuoCeni ste s moralnom
dilemom: prihvacate li predmet ipak? Ne stvarate probleme izravno nikome i niste vi bili
ti koji su varali. S druge strane, prihvacate dar koji nije posteno dobiven i aktivho
pridonosite tome da takvo pona$anje ostane nekaznjeno te da varalica nastavi s

prevarom.

Slucaj 6: Hrabro izrazavanje misljenja

Primijetite na jednoj od platformi za drustveno umrezavanje koje koristite (npr.
Facebook ili Twitter) da je va$ prijatelj objavio objavu koja nije istinita, a mozZe €ak biti i
uvredljiva za neke ljude. Buduc¢i da dobro poznajete svog prijatelja, znate da on sigurno
necCe obrisati objavu, ¢ak ni ako to predlozite u privathom razgovoru, jer on iskreno
vjeruje u svoju objavu i zestoko ¢e je braniti. Ne Zzelite da vas prijatelj Siri lazne
informacije, a posebno da potencijalno vrijeda odredene skupine ljudi, iako mu to
moZzda nije namjera. Mozete napisati svoje misljenje u komentaru na njegovu objavu, to

bi vam omogucilo da ukazete na Cinjeni¢ne informacije o temi koje su istinite, a mozda i
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ublaziti uvredu koju bi mogao nanijeti i sudjelovati u otvorenoj raspravi na tu temu
izrazavajuc¢i misljenje. Naravno, time dovodite u pitanje kredibilitet svog prijatelja i
moZzZda ugroZavate svoje prijateljstvo. SuoCeni ste s moralnom dilemom: Hocete i

istaknuti pogresku svog prijatelja na drustvenoj mrezi i izraziti svoje misljenje?

Sluéaj 7: Autonomno vozilo

EtiCke dileme koje okruzZuju digitalne tehnologije Cesto se proteZu u stvarni svijet -
proSirujuci njihov utjecaj daleko izvan digitalnog okruzenja. Jedan od takvih primjera su
autonomna vozila koja u posljednje vrijeme razvijaju mnoge tvrtke koje ulazu velik
novac u koriStenje umjetne inteligencije u podrucju prometa. Automobil ¢e morati
donositi odredene odluke na cesti dok sam vozi - kada treba pretjecati vozilo ispred,
kada voziti opreznije zbog uvjeta na cesti itd. No, autonomni ¢e automobil takoder
morati donositi odluke o tome Sto uciniti u slozenijim situacijama. Dijete skacCe pred auto
na cesti za svojom loptom. Automobil moze biti digitalno programiran da skrene s ceste
kako bi spasio osobu na kolniku, ugrozavajuci Zivot putnika u automobilu. lli se moze
programirati da ne skrene s ceste kako bi se zastitio putnik u automobilu. Vi ste
programer sustava koji ¢e vam pomoci u donoSenju odluka u samovozecem
automobilu. Nalazite se u moralnoj dilemi: Kako programirati auto? Osigurati sigurnost
putnika na mogucu Stetu osobe na cesti ili voditi brigu 0 osobi koja je na cesti riskirajuci
dobrobit putnika?
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